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de l'ordre judiciaire 2012-2014
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Vue d'ensemble

 Concertation centrale

 Étapes stratégiques

 Étapes conceptuelles

 Choix technologiques

 Responsabilisation

 Optimalisation de l'organisation
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Concertation centrale

• Plate-forme de concertation 

stratégique : 

18 janvier 2011

• Séminaires stratégiques :

Ministère public

Cours et tribunaux

• Propositions de projet 

émanant du business : 

début 2012

• 1e analyse des propositions 

de projet par le SE ICT
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Concertation centrale

• Validation des lignes de force 

stratégiques et définition première 

prioritisation commune des projets pour 

2012 en fonction des possibilités et 

restrictions réciproques : 29 mars 2012

• Approfondissement par phase des 

fiches de projet par le biais de la 

concertation mutuelle :

15 mai/30 mai/septembre 2012

• Prioritisation définitive des projets 

informatiques 2012 :

CSO des 29 mai et 26 juin 2012

• Prioritisation définitive des projets 

informatiques 2013-2014

CS0 septembre 2012



6

Étapes stratégiques

Mission claire, vision et objectifs 

stratégiques de tous les acteurs :

• mène à une focalisation sur les buts 

propres

• permet de définir des étapes 

concrètes sur la voie d'une vision et 

d'une mission propres

• donne une vue d'ensemble des 

services que le SE ICT notamment 

doit offrir

• toujours en faisant preuve de 

perception et de compréhension 

mutuelles
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Étapes conceptuelles

Création d'un modèle conceptuel, validé 

par tous les partenaires :

• piliers et leur contenu fourni par le 

business (=OJ)

• Proposition d'architecture moderne 

adaptée aux besoins fonctionnels 

réels de l'OJ

• Ajout d'une dimension 

organisationnelle et technologique

• Cadre de référence pour les projets 

en cours et les nouveaux projets

• Transparence concernant la 

cohérence de l'informatisation future
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Choix technologiques

• L'utilisation d'une technologie 

ayant fait ses preuves favorise la 

stabilité

• La collaboration avec les 

partenaires évite de longues 

procédures et baisse la courbe 

d'apprentissage et le temps de 

développement
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Responsabilisation

Planification opérationnelle commune 

en fonction des priorités mutuelles:

• Cadre budgétaire restreint

• Priorité aux projets "économiseurs" 

(réduction de la charge de travail 

et/ou des frais de fonctionnement)

 PC@Work

 Central Printing

 VoIP

 Videoconferencing

 MFP
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Responsabilisation

La cellule stratégique souscrit également aux lignes de force stratégiques et 

met dès à présent en avant les projets suivants :

• élaboration d'un modèle de données concernant le user access

management (composante de JustX)

• banque de données authentique magistrats 

• répertoire des jugements et arrêts 

• ordre de paiement/transaction

• lancement du projet consultation en ligne au départ des prisons

• règlement collectif de dettes

• audience par videoconférence – sur la base du budget OptiFed mis à la 

disposition du SPF Justice

http://www.sxc.hu/photo/1280927
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Responsabilisation

Distinction entre :

• Projets ICT (infra, arch, sécurité) :

 PC@Work

 Environnement utilisateurs pour les 

magistrats

 …

• Projets business (OJ) :

 Informatisation des PV (PV-personne-cause)

 Perceptions immédiates

 …

• Projets de l'organisation (OJ et SE ICT) :

 Création d'un service Gestion de l'information, 

Normes et Codes

 …

 cela conduit à une transparence accrue des responsabilités et des compétences

http://www.sxc.hu/photo/1138681
http://www.sxc.hu/photo/1138681
http://www.sxc.hu/photo/1138681
http://www.sxc.hu/photo/1138681
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Optimalisation de l'organisation

Optimalisation du modèle de 

concertation et du cadre 

correspondant pour la suite du suivi 

de programmes et de projets:

• évaluation du modèle de 

concertation, y compris des 

propositions d’amélioration

• définition de l'analyse business 

future et de l'organisation des 

projets et des programmes au sein 

de l'OJ 

• définition du soutien adéquat pour 

tous les acteurs

http://www.sxc.hu/browse.phtml?f=download&id=959341&redirect=photo
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Info & contact

Sur l’internet:

 La justice monte aussi dans le train ICT

 Les lignes de force stratégique de l’informatisation de l’Ordre Judiciaire 

2012-2014

Contact

E-mail : communication_ict@just.fgov.be

http://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/reforme_justice/nouvelles/news_2012-05-14.jsp?referer=tcm:421-176361-64
http://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/reforme_justice/nouvelles/news_2012-05-14.jsp?referer=tcm:421-176361-64
http://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/reforme_justice/nouvelles/news_2012-05-14.jsp?referer=tcm:421-176361-64
http://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/reforme_justice/nouvelles/news_2012-05-14.jsp?referer=tcm:421-176361-64
http://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/reforme_justice/nouvelles/news_2012-05-14.jsp?referer=tcm:421-176361-64
http://justice.belgium.be/fr/ordre_judiciaire/reforme_justice/nouvelles/news_2012-05-14.jsp?referer=tcm:421-176361-64
mailto:communication_ict@just.fgov.be

